ALLEGATO 1

DICHIARAZIONE DI IMPEGNI

Nell’ambito del procedimento n. PS10810 avviatd Aatorita Garante della Concorrenza e del Merdato
data 7 marzo 2018 e avente ad oggetto le condottemerciali di Locauto Rent S.p.A. in materia di
pratiche commerciali scorrette, la societa LocdReat S.p.A., ai sensi e per gli effetti dell'ar?,, Zomma
7, del ‘Codice del Consumo(Decreto Legislativo 6 settembre 2005, n. 206 easgive modificazioni) si
impegna, a decorrere dalla data di comunicazioh@mevedimento dell’Autorita, a dare attuazion&eal
seguenti misure con le modalita e nei tempi di Bedndicati:

FORMULARIO ALLEGATO
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LOCAUTO RENT S.p.A

FORMULARIO PER LA PRESENTAZIONE DEGLI IMPEGNI AI SENSI
DELL’ART. 27, COMMA 7 DEL CODICE DEL CONSUMO, DELL’ART 8
COMMA 7 DEL D.LGS.145/2007 E DELL’ART. 9 DEL PRESENTE
REGOLAMENTO

1) Numero del Procedimento, data di ricezione della comunicazione di avvio del
procedimento da parte del professionista:
Proc. PS/10810, 15 marzo 2018.

2) Professionista che presenta gli impegni

Locauto Rent S.p.A. con sede in Milano 20124 alla via Gustavo Fara 39
codice fiscale e P. IVA 04367650969

3) Pubblicita o pratica commerciale oggetto della comunicazione di avvio del
procedimento

1) mancata inclusione in taluni casi dei dispositivi invernali nel
corrispettivo di noleggio pubblicizzato ai consumatori attraverso i
siti internet degli operatori Rentalcars ed Autoeurope;

2) mancata informativa circa I’obbligatorieta della dotazione di
dispositivi invernali in alcune stazioni di noleggio attraverso i siti
internet degli operatori Rentalcars ed Autoeurope

4) Contenuto testuale degli impegni proposti e eventuale periodo di validita in
relazione ai singoli profili oggetto della comunicazione di avvio del procedimento

Locauto:

1) siimpegna a prospettare offerte commerciali ai consumatori tramite
i Broker on line inclusivi di dotazioni invernali comprese nel prezzo,
nei periodi in cui ne vige I’obbligo e sull’intero territorio nazionale;
si specifica che I’estensione all’intero territorio mnazionale
rappresenta un unicum nel mondo dell’autonoleggio e realizza una
totale parita di trattamento tra tutti i consumatori;

2) si obbliga ad assumere tale impegno a far data dall’accettazione da
parte dell’Autorita degli impegni e a tempo indeterminato;

3) siimpegna ad applicare tali condizioni a tutti i Broker on line, anche
non attualmente convenzionati, presenti e futuri.

5) Considerazioni circa 'ammissibilita e l'idoneita degli impegni a rimuovere i
profili di illegittimita contestati nell’avvio dell’istruttoria

Locauto ritiene che le azioni intraprese e gli impegni assunti
rappresentino un significativo vantaggio per i consumatori in quanto si



estendono invariabilmente a tutto il Territorio Nazionale, evitando cosi
possibili dubbi o disagi, considerando che le ordinanze che dispongono
tale obbligo sono adottate a livello locale e sia pur con minore intensita
sono presenti in tutto il territorio nazionale.

Locauto ritiene altresi che I’obbligo di vendere attraverso i broker un
offerta commerciale necessariamente inclusiva di dispositivi invernali
elimini in radice ogni possibile incertezza al momento in cui il cliente si
reca presso I’agenzia di noleggio per il ritiro del veicolo.

Locauto ritiene che aver assunto tale obbligo a tempo indeterminato e
per tutti i broker, anche non attualmente convenzionati, impedisca in
radice ogni potenziale profilo di dubbio o equivoco per i consumatori in
ordine ai contenuti dell’offerta commerciale.

6) Eventuale versione non riservata e non confidenziale degli impegni

Non vi € una versione confidenziale

Locauto Rent S.p.A.
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